SILUTES RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS
CENTRALIZUOTAS VIDAUS AUDITO SKYRIUS

VIDAUS AUDITO ATASKAITA
SILUTES RAJONO SAVIVALDYBES VYKDOMU ADMINISTRACINES NASTOS
MAZINIMO PRIEMONIU VERTINIMAS

2024 m. birzelio 13 d. Nr. 4
Silute

JZANGINE DALIS

Vidaus audito pagrindas: Centralizuoto vidaus audito skyriaus 2024 mety veiklos planas.

Vidaus audito subjektas: Silutés rajono savivaldybés administracija, jstaigos kodas
188723322, adresas — Dariaus ir Giréno g. 1, LT — 99133, Silute.

Vidaus audito vertinimo Kkriterijus/tikslas: jvertinti Silutés rajono savivaldybés
administracinés nastos mazinimo priemoniy vykdyma.

Vidaus auditg atliko: vyriausioji vidaus auditoré Milda Budreviciené.

Vidaus audito atlikimo terminai: vidaus auditas vykdytas nuo 2024-05-16 iki 2024-06-13.

Vidaus audito atlikimo metodai: vidaus auditas atliktas vadovaujantis Silutés rajono
savivaldybés Centralizuoto vidaus audito skyriaus vidaus audito metodika, patvirtinta Silutés rajono
savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-01-31 jsakymu Nr. A2-24.

Audituojamas laikotarpis: 2023 m.

Vidaus audito procediiros: pokalbiai, patikrinimai, analitinés procediiros.

Vidaus audito subjekto atsakingi asmenys: Silutés rajono savivaldybés administracijos
skyriy vedéjai ir senitinijy senitinai.

VIDAUS AUDITO REZULTATAI

Lietuvos Respublikos Seimas, atsizvelgdamas j tai, kad nepagrista ir neproporcinga
administraciné nasta turi rimtg neigiama poveikj Salies gyventojams, ekonomikai ir verslo aplinkai ir
pabrézdamas poreikj imtis administracinés nastos mazinimo priemoniy siekiant taupyti pilieciy,
verslo subjekty ir valstybés finansinius, materialinius ir nematerialinius iSteklius, priémé Lietuvos

Respublikos administracinés nastos mazinimo jstatyma!' (toliau — Jstatymas). Vadovaujantis Jstatymo

' LR administracinés na§tos mazinimo jstatymas, 2012-11-18 Nr. XI-2386.
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Vidaus audito ataskaita
7 str. 3 d., pasibaigus pusmeéiui vertinome, kaip Silutés rajono savivaldybéje vykdomos

administracinés nastos mazinimo priemongs.

] Savivaldybés 2023-2025 mety strateginj veiklos plang?> buvo jtrauktos 5 administracinés
nastos mazinimo priemongs.

Nr. 8 , Investicijy pritraukimo ir verslo vystymo programa*“:

1. Bekontakdiai atsiskaitymai Silutés rajono savivaldybés mokyklose (atitiko Istatyme nustatyta
priemong Nr.4 , Informaciniy technologijy ir elektroniniy paslaugy plétojimas*®).

2. Atviry duomeny prieinamumo didinimas, siekiant pagerinti teikiamas vieS$gsias paslaugas
(atitiko Istatyme nustatyta priemone Nr. 3 Institucijy keitimasis turimais duomenimis ir
informacija®).

3. Paslaugy teikimo ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Silutés rajono savivaldybéje
(atitiko Jstatyme nustatyta priemong Nr. 2 ,Proceso supaprastinimas vykdant teisés aktuose
nustatytus teisinius informacinius jpareigojimus).

4. Bevielio interneto diegimas vieSosiose Silutés rajono savivaldybés erdvése (atitiko Jstatyme
nustatyta priemong Nr. 4 ,, Informaciniy technologijy ir elektroniniy paslaugy plétojimas®).

Nr. 6 ,Efektyvaus savivaldybés valdymo programa*:

1. Elektroninés demokratijos, vieSyjy ir (arba) administraciniy paslaugy plétra, maZinant
administracing nastg juridiniams ir fiziniams asmenims (atitiko Istatyme nustatyta priemong Nr.1
»Esamo reguliavimo panaikinimas, sumazinimas, konsolidavimas arba pagerinimas®).

Vidaus audito metu vertinome trijy administracinés nastos mazZinimo priemoniy jgyvendinima,
nes 2 buvo jgyvendintos 2023 m. I pusmet;:

1. Priemonei ,,Elektroninés demokratijos, vieSyjy ir (arba) administraciniy paslaugy plétra,
mazinant administracing nasSta juridiniams ir fiziniams asmenims (kompiuterinés technikos,
programinés jrangos jsigijimas ir eksploatavimas, licencijy jsigijimas)“ 2023 m. skyré 37 000 Eur
Savivaldybés biudzeto 1ésy 20 kompiuteriy jsigijimui. Komunikacijos skyrius nurodé, kad per 2023
m. buvo nupirkta 20 stacionariy kompiuteriy, kuriuos atidavé naudoti Savivaldybés administracijos
darbuotojams. Priemoné jgyvendinta.

2. Priemonei ,,Bekontaké&iai atsiskaitymai Silutés rajono savivaldybés mokyklose® 2023 m.
panaudojo 26 400 Eur (iS jy — 4 800 Eur Savivaldybés biudzeto, 21 600 Eur — Europos Sajungos
1¢8y). Priemonei jgyvendinti vykdomas projektas ,,Atviros ekosistemos atsiskaitymams negrynaisiais
pinigais bendrojo ugdymo jstaigy valgyklose kiirimas®. Jo tikslas formuoti ir ugdyti praktinj busimy
mokesCiy mokeétojy finansinj ir skaitmeninj raStinguma bei sgmoninguma, paskatinti atsiskaitymus

negrynaisiais pinigais bendrojo ugdymo jstaigose diegiant ir atnaujinant tam pritaikytg infrastruktiira.

2 Silutés rajono savivaldybeés tarybos 2023-05-25 sprendimas Nr. T1-5 ,,Dél Sulutés rajono savivaldybés tarybos 2022 m. gruodzio 22 d. sprendimo Nr.
T1 - 1169 ,,Dél Silutés rajono savivaldybés 2023-2025 mety strateginio veiklos plano patvirtinimo* pakeitimo*.



Vidaus audito ataskaita
Vertinimo kriterijus — 15 mokykly, isidiegusiy bekontakt] atsiskaitymg. 2023 m. buvo nupirktas

elektroniniy mokinio pazyméjimy (toliau — EMP) korteliy spausdintuvas, spausdinimui reikalingos
eksploatacinés medziagos ir programiné jranga su 17 mén. licencija uz 9 000 Eur, 4 500 vnt. korteliy
elektroniniams mokinio pazyméjimams ir EMP skaitytuvas mokiniy personalizavimui ir registracijai
uz 17400 Eur Priemoné jgyvendinta is dalies, projektas bus baigtas jgyvendinti 2024 m. rugséjo
mén.

3. Priemonei ,,Atviry duomeny prieinamumo didinimas, siekiant pagerinti teikiamas viesasias
paslaugas‘ 2023 m. panaudojo 36 200 Eur. Priemonei jgyvendinti vykdomas projektas, kurio tikslas
- pagerinti ES regioninés ir vietos duomeny ekonomikos politika, siekiant uZtikrinti, kad vieSieji ir
privatis subjektai galéty naudotis atviraisiais duomenimis ir juos apdoroti. Siekiama paskatinti
vieSgsias organizacijas skelbti daugiau duomeny jvairiais formatais, didinti vieSyjy paslaugy kokybe
diegiant apdorotus atvirus duomenis. Per 2023 m. partneriai suorganizavo astuonis nuotolinius
susirinkimus, kuriy metu aptaré duomeny atvérimo galimybes, priezastis, kliudancias gerinti vieSyjy
paslaugy kokybe. Priemoné pradéta jgyvendinti.

Kity administracinés nastos maZinimo priemoniy jgyvendinamas Savivaldybéje

Savivaldybés administracijos skyriy ir seniiinijy vadovy klauséme kokiy priemoniy émési
mazinti administracine nastg 2023 metais.

Socialinés paramos skyrius nurod¢, kad asmenis dél socialiniy iSmoky skyrimo pradéjo priimti
tik i§ anksto uzsiregistravus, tod¢l jiems nereikia laukti eilése.

Centralizuotam buhalterijos skyriui aptarnaujamos biudzetinés jstaigos visus finansinei
apskaitai reikalingus dokumentus pateikia per dokumenty valdymo sistema ,Kontora®. Tai
automatizavo, pagreitino ir supaprastino dokumenty valdymo veiklos procesus.

Teisés ir civilinés metrikacijos skyrius administracing nasta mazino sudarydami galimybe¢
ketinantiems tuoktis asmenims praSymus pateikti elektroniniu pastu bei uz paslaugas atsiskaityti
bankinémis mokejimo kortelémis. Administracing nasta interesantams mazino galimybé jvairias
civilinés metrikacijos paslaugas uZsisakyti per Metrikacijos ir gyvenamosios vietos deklaravimo
informacing sistema (toliau — MGVDIS) ar elektroninj pasta. Per 2023 m. laikotarpj Sia galimybe
pasinaudojo beveik 13 % visy besikreipianciy. IS 490 praSymy dél civilinés biiklés akty duomeny
perdavimo, sutikslinimo, jregistravimo ir kity procediry atlikimo, net 93 % buvo pateikti naudojantis
elektroninémis sistemomis.

Svietimo, sporto ir kultiros skyrius nurodé, kad per Centralizuoto vaiky priémimo j
savivaldybiy Svietimo jstaigy ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo grupes informacing sistema
www.registruok.It priémé 717 elektroniniy praSymy: 667 — dél vaiky priémimo ] ikimokyklinio ir

prieSmokyklinio ugdymo jstaigas, 50 — dél jstaigos pakeitimo.


http://www.registruok.lt
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Kaimo reikaly skyrius elektroniniu buidu suteiké 96 paslaugas: tkininko tikiy iSregistravimo,

zemés iikio valdy atnaujinimo ir technikos iSregistravimo paslaugas.

Administracing nastg Savivaldyb¢je mazino visy darbo viety kompiuterizavimas.
Administracijoje darbui naudojo 250 kompiuteriy, 5 fizines, 14 virtualiy darbo stoCiy ir 3 duomeny
saugyklas. 2023 m. pradétas planuoti turimy darbo sto€iy ir informaciniy sistemy iSkélimas j
valstybinj duomeny centra, kad biity galima uZztikrinti kibernetinio saugumo reikalavimus.

Beveik visi Savivaldybés administracijos siun¢iami dokumentai pasiraSomi elektroniniu
kvalifikuotu parasu, taip taupomas laikas bei iSlaidos skirtos dokumenty spausdinimui ir siuntimui.
Kvalifikuoti elektroniniai parasai vertinami kaip saugesni, jie technologiSkai padaryti taip, kad biity
matomas kiekvienas jy pakeitimas.

Vienuolika Savivaldybés senilinijy administracing nasta mazino suteikdami paslaugas
elektroniniu bidu. Daugiausia paslaugy elektroniniu biidu suteiké Silutés, Usény ir Juknai¢iy
senifinijos, maziausiai — Rusnés, Katy¢iy ir Gardamo seniiinijos. Populiariausios paslaugos, dél kuriy
suteikimo interesantai kreipési elektroniniu biidu, buvo vietinés rinkliavos lengvatos taikymas,
gyvenamosios vietos deklaravimas.

Savivaldybéje teikiamy administraciniy ir vieSyjy paslaugy analizé

Vidaus audito metu vertinome Savivaldybés teikiamy paslaugy apraSymus ir prieinamuma.
Viesyjy ir administraciniy paslaugy stebésenos ir analizés informaciné sistema www.lietuva.gov.It
(toliau — PASIS) buvo likviduota vidaus reikaly ministro jsakymu?®. Minétu jsakymu pavedé?
uztikrinti aktualiy PASIS duomeny perdavimg Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo platformai
(toliau — VIISP arba elektroniniai valdzios vartai). Savivaldybé VIISP skelbé 79 vieSyjy ir
administraciniy paslaugy apraSymus. Vyriausybé rekomendavo’ savivaldybéms, teikianioms
viesSgsias ir administracines paslaugas elektroningje erdvéje, naudoti VIISP paslaugas. Savivaldybéje
nesivadovavo S$ia rekomendacija, nes VIISP neskelbé 82 vieSyjy ir administraciniy paslaugy
apraSymus.

Savivaldybés interneto svetainéje www.silute.lt skelbé 161 administruojamos ir teikiamos
paslaugos pavadinimus. Vadovaujantis Savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymus®,
Savivaldybés Komunikacijos skyrius, informacija apie teikiamas paslaugas, turéjo skelbti
Savivaldybés interneto svetainéje wwwe.silute.lt. Nesilaiké Sios nuostatos, nes savivaldybés interneto

svetainéje neskelbe 93 paslaugy apraSymy, skelbé tik jy pavadinimus. Paspaudus ant $iy paslaugy

3 LR vidaus reikaly ministro 2024-01-26 jsakymas Nr. 1V-81 ,Dél vieSyjy ir administraciniy paslaugy stebésenos ir analizés informacinés sistemos
likvidavimo*.

4 LR vidaus reikaly ministro 2024-01-26 jsakymas Nr. 1V-81 ,,Dél vieSyjy ir administraciniy paslaugy stebésenos ir analizés informacinés sistemos
likvidavimo*, 3.2.1 p.

5 LR Vyriausybés 2009-12-16 nutarimas Nr. 1659 ,,Dél VieSojo administravimo institucijy informaciniy sistemy sgveikumo sistemos naudojimo teikiant
viesgsias ir administracines paslaugas elektroninéje erdvéje®, 2 p.

6 Silutés rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2017-02-10 jsakymas Nr. A1-159 ,,Dél Silutés rajono savivaldybés administracijos teikiamy
administraciniy paslaugy*, 3 p


http://www.silute.lt
http://www.silute.lt/
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pavadinimy, nukreipiama j likviduota www.lietuva.gov.It puslapj ir nurodoma ,.Sis puslapis

neveikia®“. Vidaus auditoriy nuomone, neteisingai parengti arba nepateikti paslaugy apraSymai didino
administracing nastg paslaugy gaveéjams.
Rekomendacijy, pateikty 2023-08-25 vidaus ataskaitoje Nr. 7 ,,Silutés rajono savivaldybés
vykdomy administracinés nastos mazinimo priemoniy vertinimas*“ jgyvendinimas

1. Visy Savivaldybéje teikiamu paslaugu aprasymus skelbti Savivaldybés interneto ir
www.lietuva.gov.lIt puslapiuose (RR — didelis).

Rekomendacija — ,, Teikiamy paslaugy aprasymus skelbti Savivaldybés interneto puslapyje * -
nejgyvendinta. 15 161 vieSosios ir administracinés paslaugos, savivaldybés interneto svetain¢je

neskelbé 93 paslaugy aprasymy, skelbé tik jy pavadinimus.

Rekomendacija — ,, Teikiamy paslaugy apraSymus skelbti www.lietuva.gov.lt“ — tapo neaktuali.
Viesyjy ir administraciniy paslaugy stebésenos ir analizés informacing sistema (www.lietuva.gov.lt)
buvo likviduota vidaus reikaly ministro jsakymu’.

2. Koreguoti Savivaldybés teikiamuy administraciniy paslaugy ir administruojamy bei
teikiamy vieSyju paslaugu aprasymus (RR — didelis).

Rekomendacija jgyvendinta. 58 paslaugy apraSymuose atnaujino atsakingy uz paslaugy
vykdyma darbuotojy kontaktus, koregavo 16 Socialinés paramos skyriaus paslaugy aprasymy.

3. Leidimus organizuoti renginius i¥duoti vadovaujantis Renginiy organizavimo Silutés
rajono savivaldybéje ir rinkliavy nustatymo nuostatais: teisingai apskaiciuoti rinkliavos dydi;
uztikrinti, kad praSymai biity suderinti su atitinkamomis institucijomis, prie ju buty pridéti
visi privalomi dokumentai (RR — vidutinis).

Rekomendacija jgyvendinta. Savivaldybés Ukio skyriaus specialistas, atsakingas uz leidimy
organizuoti renginius i§davima, juos idavé vadovaujantis Renginiy organizavimo Silutés rajono
savivaldybés vie$ojo naudojimo teritorijose ir rinkliavy nustatymo nuostatais®. Leidimus suderino
nustatyta tvarka, prie jy buvo reikalingi priedai (renginio schemos, programos), teisingai
apskaiciuotas rinkliavos uz komercinj renginj dydis.

4. Inicijuoti personalo valdymo modulio diegima apskaitos programoje ,,BiudZetas VS
(RR - didelis).

Rekomendacija nejgyvendinta. Savivaldybés Komunikacijos skyriaus vedéjos teigimu,
personalo valdymo modulis yra jdiegtas apskaitos programoje, taciau dél Siuo metu vykdomy
sistemos tikslinimo ir sklandesnés integracijos su esamomis sistemomis darby bei personalo duomeny

1§ Valstybés tarnybos valdymo informacinés sistemos perkélimo, minétas modulis dar neveikia.

7 LR vidaus reikaly ministro 2024-01-26 jsakymas Nr. 1V-81 ,,Dél vieSyjy ir administraciniy paslaugy stebésenos ir analizés informacinés sistemos
likvidavimo®.

8 Silutés rajono savivaldybés tarybos 2022-09-29 sprendimu Nr. T1-1116 patvirtinti Renginiy organizavimo Silutés rajono savivaldybés viesojo
naudojimo teritorijose ir rinkliavy nustatymo nuostatai.


http://www.lietuva.gov.lt
http://www.lietuva.gov.lt

Vidaus audito ataskaita
ISvados:

1. Savivaldybés 2023-2025 mety strateginiame veiklos plane numatyta 1 administracinés
nastos maZinimo priemong jgyvendino, 2 jgyvendino i§ dalies.

2. Nesivadovavo Vyriausybés nutarimo rekomendacija®, nes VIISP neskelbé 82 vieSyjy
ir administraciniy paslaugy apraSymuy.

3. Nesilaiké Savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymo!’, nes Savivaldybés
interneto svetainéje neskelbé 93 administraciniy ir vieSyju paslaugy aprasymuy.

4. I§ 4 rekomendaciju, pateikty 2023-08-25 vidaus audito ataskaitoje ,,Silutés rajono
savivaldybés vykdomy administracinés nas§tos mazZinimo priemoniy vertinimas*, 2 jgyvendino,
2 nejgyvendino.

Rekomendacijos:

1. VIISP ir Savivaldybés interneto svetainéje skelbti atnaujintus visy Savivaldybés
administracijos teikiamy vieSyju ir administraciniu paslaugy apraSymus (rekomendacijos
reik§mingumas (toliau — RR) — didelis).

2. Savivaldybés administracijos struktariniams padaliniams analizuoti administracinés
nas$tos mazinimo galimybes ir siiilyti administracinés nastos maZinimo priemones jtraukti j

Savivaldybés strateginj veiklos plana (RR - didelis).

Skyriaus ved¢ja Aurelija TamoSauskiené

Vyriausioji vidaus auditore Milda Budreviciené

9 LR Vyriausybés 2009-12-16 nutarimas Nr. 1659 ,,Dél VieSojo administravimo institucijy informaciniy sistemy saveikumo sistemos naudojimo teikiant
viesgsias ir administracines paslaugas elektroninéje erdvéje®, 2 p.

10 Silutés rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2017-05-10 jsakymas Nr. A1-159 ,,Dél Silutés rajono savivaldybés administracijos
teikiamy administraciniy paslaugy®, 3 p.





