SILUTES RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS
CENTRALIZUOTO VIDAUS AUDITO SKYRIUS

VIDAUS AUDITO ATASKAITA
SILUTES RAJONO SAVIVALDYBES VYKDOMU ADMINISTRACINES NASTOS
MAZINIMO PRIEMONIU VERTINIMAS

2026 m. savusio 21d.Nr. 1
Silute

JZANGINE DALIS

Vidaus audito pagrindas: Centralizuoto vidaus audito skyriaus 2026 m. veiklos planas.

Vidaus audito subjektas: Silutés rajono savivaldybés administracija, jstaigos kodas
188723322, adresas — Dariaus ir Giréno g. 1, LT- 99133, Silute.

Vidaus audito vertinimo Kriterijus/ tikslas: jvertinti Silutés rajono savivaldybés
administracinés nastos mazinimo priemoniy vykdyma.

Vidaus auditg atliko: vyriausioji vidaus auditoré Silvija Tverskiené.

Vidaus audito atlikimo terminai: vidaus auditas vykdytas nuo 2025-12-10 iki 2026-01-21.

Vidaus audito atlikimo metodai: vidaus auditas atliktas vadovaujantis Silutés rajono
savivaldybés administracijos Centralizuoto vidaus audito skyriaus vidaus audito metodika, patvirtinta
Silutés rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-01-31 jsakymu Nr. A2-24.

Audituojamas laikotarpis: 2025 m.

Vidaus audito procediiros: pokalbiai, patikrinimas, analitinés procediros.

Vidaus audito subjekto atsakingi asmenys: Silutés rajono savivaldybés administracija.

VIDAUS AUDITO REZULTATAI

Administracinés nastos mazinimo tikslas yra uZtikrinti darny administracinés nastos mazinimo
procesa, orientuotg | pilieCiy, verslo subjekty ir valstybés interesus, kuo maZzesnémis sgnaudomis
pasiekti teisés aktuose numatyty tiksly'.

Savivaldybés 2025-2027 mety strateginiame veiklos plane’ numaté 7 priemones, kurias

galé¢jome priskirti prie administracinés nastos mazinimo priemoniy (Zr. 1 lentelg).

! LR administracinés nastos mazinimo jstatymas, 2012-11-08 Nr. XI-2386, 1 str. 1 p.
2 Silutés rajono savivaldybés tarybos 2025-02-27 sprendimu Nr. T1-696 patvirtintas Silutés rajono savivaldybés 2025-2027 mety
strateginis veiklos planas.



Vidaus audito ataskaita

1 lentelé. Administracinés nastos maZinimo priemonés ir ju stebésenos rodikliai, numatyti Savivaldybés

2025-2027 m. strateginiame veiklos plane.

Siektinos | Pasiektos Siektinos
stebésenos | rodikliy stebésenos
rodikliy reikSmeés rodikliy
reikSmés per 2025 reikSmés
2025 m. m. 2026 m.
,Elektroninés  demokratijos, Isigyta kompiuteriy, vnt. 30 30 10 325,6 300

viesuyjy ir (arba) administraciniy
paslaugy  plétra, mazinant
administracing nasta
juridiniams ir fiziniams
asmenims
,,Bekontakciai atsiskaitymai = EMP su veikiancia e- 100 - 100 12,0 12,0
Silutés rajono  savivaldybés = piniginés funkcija
mokyklose* gaminimas, proc.
,,Atviry duomeny prieinamumo = Igyvendintas projektas 100 100 0 39,0 74,1
didinimas, siekiant pagerinti = (Atviry duomeny
teikiamas viesasias paslaugas" | prieinamumo didinimas,
siekiant pagerinti
teikiamas vieSgsias
paslaugas), proc.

Skirtos Planuojamos

islaidos lésos 2026
2025 m., m., titkst.
tikst. Eur Eur

Stebésenos rodiklio
pavadinimas

Priemonés pavadinimas

,Paslaugy teikimo ir asmeny @ Idiegtos aptarnavimo 0 0 0 53 53
aptarnavimo kokybés gerinimas = kokybei gerinti  skirtos
Silutés rajono savivaldybéje priemongs, vnt.

,Bevielio interneto diegimas Interneto rySio stoteliy 11 11 11 0 2,0
vieSosiose  Silutés  rajono palaikymas, vnt.
savivaldybés erdveése

,»Vaizdo stebéjimo sistemos ir = Stebéjimo  sistemy  ir 39 0 39 80,0 80,0
bevielio internetinio  rySio @ bevielio interneto

jrengimas ir priezitira Silutés = jrengimas ir prieidira

mieste* Silutés mieste, vnt.

Silutés miesto teritorijy =~ Sistemos jdiegimas ir 100 - 0 53,2 0
priezitiros kontrolés = naudojimas, proc.

skaitmenizavimas

2025 m. jsigijo 30 kompiuteriy ir 15 monitoriy. Savivaldybés administracijoje kompiuteriai
atnaujinami atsizvelgiant j jy parametrus ir jsigijimo laika.

Savivaldybés 15 mokykly buvo jdiegtas bekontaktis atsiskaitymas maitinimo vietose.

Jgyvendinus projekta ,Bevielio interneto diegimas vieSosiose Silutés rajono savivaldybés
erdvése”, Silutés mieste veiké 11 vieSyjy interneto rysio stoteliy.

Administracija dél miesto stebéjimo sistemos sudaré sutartj* su UAB ,Telia Lietuva® 5 m.
laikotarpiui, kurios verté 661 785,30 Eur. Pagal sutartj aptarnaujamos 46 miesto stebéjimo kameros.

Silutés miesto teritorijos buvo skaitmenizuotos ,,Citycare programoje, kurioje bus vykdomi
miesto teritorijy prieziiiros paslaugy uzsakymai, sudaryta galimybé stebéti jy jvykdyma.

Viena i§ Administracinés nastos mazinimo jstatyme nustatyty priemoniy buvo ,.tiksliniy grupiy
apklausy organizavimas siekiant nustatyti labiausiai abejotinus informacinius jpareigojimus, kuriy
uzdedama administraciné nasta néra didelé, taciau jy vykdymas sudaro nepagristy nepatogumy®.

Nesilaikant minéto jstatymo nuostaty, audituojamuoju laikotarpiu apklausy nevykdée, paskutiné

3 Silutés miesto viesyjy erdviy vaizdo stebéjimo sistemos atnaujinimo, duomeny perdavimo, vaizdo jrasymo ir pateikimo,
aptarnavimo paslaugy sutartis, 2025-04-15 Nr. R5-260.



Vidaus audito ataskaita

apklausa buvo organizuota 2021 m. Asmenys, kurie kreipési dél paslaugos, po jos suteikimo gavo

nuorodg | apklausos anketa suteiktos paslaugos kokybei jvertinti. 2025 m. anketg uzpildé 14 asmeny.

Rekomendacijy, pateikty 2025-07-22 vidaus audito ataskaitoje Nr. 5
,Silutés rajono savivaldybés vykdomuy administracinés nastos

mazinimo priemoniy vertinimas*, jgyvendinimas

1. Uztikrinti, kad Savivaldybés strateginiame veiklos plane biity nurodyti teisingi
priemoniy siektini stebésenos rodikliai (RR — didelis).

Savivaldybés strateginiame 2025-2027 m. veiklos plane buvo nurodyti siektini stebésenos
rodikliai.

2. Inicijuoti naujuy priemoniy, skirty administracinei naStai mazinti, diegima
Savivaldybés administracijoje (RR — vidutinis).

Planavimo ir plétros skyrius parengé Silutés rajono savivaldybés administracijos atviry
duomeny strategijos projekta, kurioje numaté 5 uzdavinius ir priemones jiems jgyvendinti.
Planuojama:

v' sukurti ir jdiegti integruotg atviry duomeny pagrindu veikian¢ig savivaldybés valdymo
sistemg, siekiant sumazinti rankinj administracinj darbg ir uztikrinti duomeny prieinamuma realiu
laiku;

v’ pagerinti savivaldybés teikiamy vieSyjy paslaugy prieinamuma ir greitj gyventojams,
sukuriant atviry duomeny pagrindu veikiancig vieningo paslaugy pateikimo ir stebésenos sistema;

v" uztikrinti skaidry ir efektyvy savivaldybés vieSyjy paslaugy teikimg, skaitmenizuojant
infrastruktiiros prieZiiiros procesus;

v' sukurti atvirais duomenimis grjsta potvyniy stebésenos ir informavimo sistema, leidziancig
realiu laiku stebéti uZliety teritorijy plota ir vandens gyl; bei laiku informuoti savivaldybe ir
gyventojus apie rizikas;

v’ Silutés rajono savivaldybés administracijos ir jai pavaldziy jstaigy GIS Zemélapiy
periodiSkas duomeny atnaujinimas.

3. Rengiant norminius teisés aktus, uztikrinti ne tik ju atitiktj pasikeitusiems jstatymams,
bet ir siekti administracinés nastos mazinimo (RR — didelis).

Atnaujintuose Socialinés paramos skyriaus nuostatuose*, skyriy jpareigojo uztikrinti socialinés
paramos skyrimo teisétumg ir teisinguma, vykdyti skyrimo ir skai¢iavimo kontrole dél piniginés
socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams (socialinés pasalpos, busto Sildymo iSlaidy,

geriamojo ir karSto vandens iSlaidy kompensacijos), iSmoky vaikams, socialinés paramos mokiniams,

4 Silutés rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2025-08-11 jsakymu Nr. A2-243 patvirtinti Socialinés paramos
skyriaus nuostatai, 8.2 p.



Vidaus audito ataskaita

renovuojamy namy gyventojy teisés j kredito ir palukany apmokéjimg, laidojimo iSmoky ir kity
iSmoky).

Nuo 2025-09-15 Silutés rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus
socialiniy i¥moky specialistai persikélé j naujas patalpas, esan¢ias Silutés senifinijos pastato I aukste.
Atnaujintose patalpose darbuotojams pagerintos darbo sglygos, darbuotojai kabinetuose dirbo po
viena, taip uztikrinant ir aptarnaujamy asmeny informacijos konfidencialuma.

Socialinés paramos skyrius informavo, kad 2025 m. II ketv. Socialiniy iSmoky apskaitos
informacing sistemg ,,Parama* papildé nauja funkcija — biometrinio paraSo teikimo paslauga, kuri
leidzia 1§ gyventojy priimti elektroniniu formatu uZpildytus praSymus. Atnaujintos specialisty,
dirbanciy su socialine parama, darbo priemonés: plansetiniai kompiuteriai, telefonai, kompiuteriné
technika ir programiné jranga. Socialinés paramos skaitmeninimas leidzia gyventojams paprasciau
pateikti prasymus, iSmoky specialistams leidzia efektyviau administruoti iSmoky skyrimg ir
mokéjima, mazina klaidy tikimybe, supaprastina kontrolg, maZzéja popieriaus ir spausdintuvo dazy
sunaudojimas.

Pakeité Vienkartiniy, tiksliniy, salyginiy ir periodiniy pasalpy skyrimo ir mokejimo tvarkos
apra$g’ ir nustaté, kad praSymai teikiami ne Savivaldybés administracijoje, o senifinijose. Minéto
apraso 27 p. nustaté, kad ,,asmuo, besikreipdamas dél vienkartinés, tikslinés, salyginés ir periodinés
pasalpos skyrimo, praSyma atvykus | Senilinijg pateikia elektroniniu biidu naudojantis planSete,
nurodydamas paSalpos reikalingumo motyvus, pateikia asmens tapatybg¢ patvirtinantj

dokumentg. Jeigu pareiSkéjas atsineSa jau uzpildyta praSyma, jis skaitmeninamas
(skenuojamas), patalpinamas j elektroning byla.

Socialinés paramos skyrius parengé Silutés rajono savivaldybés gyventojy telkimo
visuomenei naudingai veiklai atlikti tvarkos apraso®, Socialinés paramos mokiniams teikimo Silutés
rajono savivaldybéje tvarkos apraso’, Piniginés socialinés paramos teikimo nepasiturintiems Silutés
rajono savivaldybés gyventojams tvarkos apraso® projektus, kuriuose nurodé, kad asmenys turi
kreiptis | senitinijy darbuotojus, o ne i Socialinés paramos skyriy.

Jaunimo reikaly koordinatorius inicijavo  Silutés rajono savivaldybés jaunimo

programos projekty finansavimo 2025 m. konkurso nuostaty’ pakeitima ir organizacijoms, jstaigoms

5 Silutés rajono savivaldybés tarybos 2025-05-29 sprendimu Nr. T1-860 patvirtintas Vienkartiniy, tiksliniy, salyginiy ir
periodiniy pasalpy skyrimo ir mokéjimo tvarkos aprasas (aktuali redakcija nuo 2025-09-25).

¢ Silutés rajono savivaldybés tarybos 2017-06-29 sprendimu Nr. T1-739 patvirtintas Silutés rajono savivaldybés
gyventojy telkimo visuomenei naudingai veiklai atlikti tvarkos apraSas (aktuali redakcija nuo 2025-09-25).

7 Silutés rajono savivaldybés tarybos 2024-08-29 sprendimu Nr. T1-514 patvirtintas Socialinés paramos mokiniams
teikimo Silutés rajono savivaldybéje tvarkos aprasas (aktuali redakcija nuo 2025-09-25).

8 Silutés rajono savivaldybés tarybos 2018-03-29 sprendimu Nr. T1-951 patvirtintas Piniginés socialinés paramos teikimo
nepasiturintiems Silutés rajono savivaldybés gyventojams tvarkos aprasas (aktuali redakcija nuo 2025-09-25).

9 Silutés rajono savivaldybés tarybos 2024-12-19 sprendimu Nr. T1-620 patvirtinti Silutés rajono savivaldybés jaunimo
programos projekty finansavimo 2025 m. konkurso nuostatai.



Vidaus audito ataskaita

gavus finansavimg i§ Jaunimo programos buhalterijai reikéjo pateikti ataskaita uz pusmet] ir
pasibaigus projektui. Anksciau tokias ataskaitas reikéjo teikti kas ketvirt;.

Asmeny su negalia koordinatoré informavo, kad Silutés rajono savivaldybés interneto svetainé
pritaikyta asmenims turintiems regos negalig; informacija apie savivaldybés teikiamas paslaugas
paskelbta lietuviy gesty kalba bei lengvai suprantama kalba.

Siekiant optimizuoti personalo valdymo procesus, pagerinti darbo efektyvumg ir duomeny
tikslumg, pradétas naudoti DVS personalo valdymo modulis. Atsakingiems asmenims nebereikia
teikti darbo laiko apskaitos ziniaras¢iy Centralizuotai buhalterijai.

Saugy senitinija informavo, kad senitinijos specialistai gyventojus informuoja SMS ar el. pasto
praneSimais apie paslaugos eiga (pvz., ,,Jusy prasymas gautas®, ,,Pazyma parengta“ ir pan.). Planuoja
2026 m. vykdyti mobilias senitino valandas: reguliariis i§vykimai j atokesnes senitinijos gyvenvietes,
teikiant paslaugas vietoje (mazinant transporto i§laidas gyventojui).

Kitos senilinijos administracing nasta gyventojams mazina perduodami gyventojy praSymus
savivaldybei, senilinijose pradéta iSankstiné gyventojy registracija dél socialinés paramos, kuri leidZia
gyventojams ir specialistams efektyviau planuoti savo laika.

Informacijos apie administracinés nastos mazinimo priemoniy jgyvendinimg nepateiké
Architekttros ir urbanistikos, Biudzeto ir finansy, Centralizuotos buhalterijos, Svietimo, sporto ir
kultiiros, Teisés ir civilinés metrikacijos, VieSyjy paslaugy, VieSyjy pirkimy ir Ukio skyriai,
vyriausiasis specialistas mobilizacijos reikaly koordinatorius. IS vienuolikos seniiinijy informacijos
nepateiké trys: Rusnés, Svéksnos ir Vainuto.

ISvados:

1. Nesilaikant Administracinés naStos maZinimo jstatymo!?, atsakingi asmenys nevykdé
tiksliniy grupiy apklausy, siekiant nustatyti labiausiai abejotinus informacinius jpareigojimus.

2. Rekomendacijos, pateiktos 2025-07-22 vidaus audito ataskaitoje Nr. 5 ,,Silutés rajono
savivaldybés vykdomuy administracinés nastos maZinimo priemoniy vertinimas“, jgyvendintos.

3. Planavimo ir plétros skyrius parengé Silutés rajono savivaldybés administracijos
atviry duomeny strategijos projekta, kuriame numaté 5 uzdavinius ir priemones jiems

jgyvendinti.

Rekomendacijos:
1. Atlikti tiksliniy grupiy apklausas, siekiant nustatyti labiausiai abejotinus

informacinius jpareigojimus (rekomendacijos reikSmingumas (toliau — RR) — didelis).

19 LR administracinés na§tos mazinimo jstatymas, 2012-11-08 Nr. XI-2386, 3 str. 1 d. 9 p.



Vidaus audito ataskaita

2. Parengti ir teikti tvirtinti atviry duomeny strategija, kurioje biity numatytos

administracinés nastos mazinimo priemonés (RR — didelis).

Skyriaus vedéja Aurelija TamoSauskiené

Vyriausioji vidaus auditoré Silvija Tverskiene



