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ŠILUTĖS RAJONO SAVIVALDYBĖS ADMINISTRACIJOS 
VIEŠŲJŲ PASLAUGŲ SKYRIUS


AIŠKINAMASIS RAŠTAS
DĖL TARYBOS SPRENDIMO „DĖL ŠILUTĖS RAJONO SAVIVALDYBĖS KOMUNALINIŲ ATLIEKŲ TVARKYMO PASLAUGOS KOKYBĖS IR VIETINĖS RINKLIAVOS UŽ KOMUNALINIŲ ATLIEKŲ  TVARKYMĄ GINČŲ IR SKUNDŲ NAGRINĖJIMO TAISYKLIŲ PATVIRTINIMO“ PROJEKTO



2026 m. rugsėjo 14 d.

	1. Parengto projekto tikslai ir uždaviniai.

	Projekto tikslas – nustatyti aiškią ir vienodą Šilutės rajono savivaldybės komunalinių atliekų tvarkymo paslaugos kokybės ir vietinės rinkliavos už komunalinių atliekų tvarkymą skundų ir ginčų nagrinėjimo ne teismo tvarka procedūrą.
Pagrindiniai projekto uždaviniai:
· nustatyti skundų ir ginčų pateikimo, priėmimo ir nagrinėjimo tvarką;
· nustatyti skundų ir ginčų nagrinėjimo terminus;
· nustatyti skundų ir ginčų nagrinėjimo metu atliekamus veiksmus;
· užtikrinti asmenų teisę pateikti paaiškinimus ir kitus skundui ar ginčui nagrinėti reikšmingus dokumentus;
· nustatyti kompetentingus subjektus, nagrinėjančius skundus ir ginčus;
· nustatyti sprendimų dėl išnagrinėtų skundų ir ginčų priėmimo bei apskundimo tvarką.


	2. Kaip šiuo metu yra sureguliuoti projekte aptarti klausimai.

	Komunalinių atliekų tvarkymą ir vietinės rinkliavos už komunalinių atliekų tvarkymą administravimą reglamentuoja Lietuvos Respublikos atliekų tvarkymo įstatymas, Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymas, Lietuvos Respublikos viešojo administravimo įstatymas, Lietuvos Respublikos administracinių bylų teisenos įstatymas, Lietuvos Respublikos rinkliavų įstatymas, taip pat Šilutės rajono savivaldybės teisės aktai.
Šilutės rajono savivaldybės vietinės rinkliavos už komunalinių atliekų ir komunalinėms atliekoms nepriskiriamų buityje susidarančių atliekų tvarkymą nuostatuose nustatyta vietinės rinkliavos administravimo tvarka ir Vietinės rinkliavos administratoriaus funkcijos. Administratoriumi nustatytas Šilutės rajono savivaldybės administracijos Viešųjų paslaugų skyrius.
          Nuostatuose Administratoriui priskirtos vietinės rinkliavos mokėtojų registravimo ir duomenų administravimo funkcijos, taip pat nustatyta, kad Administratorius yra atsakingas už vietinės rinkliavos dydžio apskaičiavimą. Nuostatuose reglamentuojami ir atvejai, kai dėl netinkamo komunalinių atliekų surinkimo ir vežimo paslaugos teikimo Administratorius, gavęs vietinės rinkliavos mokėtojo prašymą, įvertina paslaugos teikimą ir, nustačius pažeidimą, apskaičiuoja sumažintą vietinės rinkliavos dydį.
Tačiau nėra vieno atskiro teisės akto, kuriame būtų sistemiškai nustatyta skundų ir ginčų dėl komunalinių atliekų tvarkymo paslaugų kokybės ir vietinės rinkliavos nagrinėjimo tvarka, todėl siekiama šį reguliavimą susisteminti ir aiškiai nustatyti skundų bei ginčų nagrinėjimo procedūras.


	3. Kokių pozityvių rezultatų laukiama.

	Priėmus projektą bus:
· nustatyta aiški ir vienoda skundų bei ginčų nagrinėjimo tvarka;
· sudarytos sąlygos asmenims paprasčiau įgyvendinti teisę pateikti skundą ar ginčą;
· aiškiau apibrėžta Savivaldybės administracijos struktūrinių padalinių, Vietinės rinkliavos administratoriaus ir kitų kompetentingų subjektų atsakomybė;
· užtikrintas nuoseklus ir skaidrus skundų bei ginčų nagrinėjimas; mažinama institucijų kompetencijų dubliavimo ir skundų persiuntimo rizika;
· didinamas atliekų turėtojų informuotumas apie jų teises ir galimybes ginčyti priimtus sprendimus ar veiksmus.


	4. Galimos neigiamos priimto projekto pasekmės ir kokių priemonių reikėtų imtis, kad tokių pasekmių būtų išvengta.

	Priėmus Taisykles gali padidėti Savivaldybės administracijos darbuotojų administracinis darbo krūvis, susijęs su skundų ir ginčų registravimu, nagrinėjimu, informacijos rinkimu ir atsakymų rengimu. Siekiant išvengti nepagrįsto administracinio krūvio didėjimo, skundai ir ginčai būtų nagrinėjami pagal Taisyklėse nustatytą kompetenciją, naudojant esamus Savivaldybės administracijos žmogiškuosius ir administracinius išteklius.

	5. Kokie šios srities aktai tebegalioja (pateikiamas šių aktų sąrašas) ir kokius galiojančius aktus reikės pakeisti ar panaikinti; jeigu reikia Kolegijos ar mero priimamų aktų, kas ir kada juos turėtų parengti, priėmus teikiamą projektą.

	         Priėmus projektą kitų galiojančių teisės aktų keisti ar panaikinti nereikės. 

	6. Jeigu reikia atlikti sprendimo projekto antikorupcinį vertinimą, sprendžia projekto rengėjas, atsižvelgdamas į Teisės aktų projektų antikorupcinio vertinimo taisykles.

	Antikorupcinis vertinimas reikalingas.

	7. Projekto rengimo metu gauti specialistų vertinimai ir išvados, ekonominiai apskaičiavimai (sąmatos) ir konkretūs finansavimo šaltiniai.

	Projektas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Seimo 2025 m. rugsėjo 25 d. priimtu Lietuvos Respublikos atliekų tvarkymo įstatymo Nr. VIII-787 pakeitimo įstatymo Nr. XV-444 20 straipsniu, kuriuo pakeistos Atliekų tvarkymo įstatymo 31² straipsnio 1 ir 4 dalių nuostatos, taip pat Šilutės rajono savivaldybės vietinės rinkliavos už komunalinių atliekų ir komunalinėms atliekoms nepriskiriamų buityje susidarančių atliekų tvarkymą nuostatais.
Papildomų ekonominių apskaičiavimų ar sąmatų nereikia. Projektui įgyvendinti papildomų Savivaldybės biudžeto lėšų nereikės. Taisyklėse nustatytos procedūros bus įgyvendinamos naudojant Savivaldybės administracijos turimus žmogiškuosius ir administracinius išteklius.


	8. Projekto autorius ar autorių grupė.

	Šilutės rajono savivaldybės administracijos Viešųjų paslaugų skyriaus viešojo administravimo institucijos specialistas Rolandas Majauskas

	9. Reikšminiai projekto žodžiai, kurių reikia šiam projektui įtraukti į kompiuterinę paieškos sistemą.

	

	10. Kiti, autorių nuomone, reikalingi pagrindimai ir paaiškinimai.

	Patvirtinus Taisykles, asmenims bus sudarytos aiškesnės sąlygos pasinaudoti teise pateikti skundą ar ginčą, o Savivaldybės administracijai – užtikrinti vienodą, skaidrų ir objektyvų tokių kreipimųsi nagrinėjimą.



	Viešojo administravimo institucijos specialistas 
	Rolandas Majauskas



Nuostatuose Administratoriui priskirtos vietinės rinkliavos mokėtojų registravimo ir duomenų administravimo funkcijos, taip pat nustatyta, kad Administratorius yra atsakingas už vietinės rinkliavos dydžio apskaičiavimą

